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Zmluvna ¢innost’ a subjekty vstupujiuce do ich pripravy
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Nedostatky — problémy v oblasti poziadaviek od uzivatelov

zvazovanie délezitosti uplatiiovania poziadavky na SOK (komunikdcia
vo faze pripravy obstaravania zakaziek ..);

nedostatoc¢na pozornost venovana specifikacii predmetu zmiluv
(parametrov, poziadaviek na kvalitu..);

nedostato¢na pozornost’ pri technickych poziadavkach na produkty uz
pri pripomienkovani predkladanych technickych podmienok (TP),

zmeny poziadaviek na_ kvalitu - v uz platnych zmluvach z dévodu
zabezpecenia dodavok (vystrojenie misii) a tlak dodavatelov (Cas);

znizujuce sa pocty odborného personalu, tym aj uroven teoretickych a

hlavne praktickych poznatkov- neskusenost’ personalu;
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« Second - Party Certification Body according to AQAPs

Problémy v oblasti ziadosti na SOK:

< neskoré dodanie ziadosti na SOK (krdtky termin od ich dodania
k realizacii vykonania SOK- ¢asovy stres);

< nedodanie kompletnych podkladov na vykonanie SOK v zmysle
zakona €. 11/2004 Z. z. § 15, ods. 3 v zneni zakona €. 277/2009 Z. z.:

- chyby v zmluvach (pozZiadavky na kvalitu, élanky na SOK ..),
- nekompletna ziadost’ (chybajuce a nespravne udaje, podpisy ..),
- analyza rizik (nerespektovanie Vyhlasky ¢. 178/2005 Z. z.)

% nepreverovanie existencie uvadzanej dokumentacie (TP ..) - ich
schvalenie uzivatelom, nedostatoc¢na specifikacia produktu;

% v opakovanych ziadostiach sa opakulu rovnaké nedostatky;
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« Second - Party Certification Body according to AQAPs

Proces vyvoja — zavadzanie novej techniky (projekty)
a vyzadovanie SOK

definovanie poziadavky na vykonanie SOK so spracovanim rizik uz
pri priprave zmluvy na vyvoj — suc¢innost’ s UOSKSOK;

reSpektovanie nvezévislosti (na projektovom time) postavenia ZSOK,
pri vykonavani SOK;

jednoznacné definovanie vystupov z jednotlivych faz projektu a
predlozenie vytvaranych a spracovanych dokumentov ZSOK;

vzajomna komunikacia projektového timu a ZSOK a poskytovanie
vSetkych informacii, hlavhe o zmenach v projekte;
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National Codification Bureau

DSCGQA Authority of the Slovak Republic
National Quality Assurance Authority by STANAG 4107

Second - Party Certification Body according to AQAPSs

Prehrad ziadosti na SOK a vykonavanie SOK

P.C. Vykonavana Cinnost 2009 2010 2011 Pozn.
1 | Pocet ziadosti - zakon 11/2004 45 49 39 K 30.9.2011
2 | Pocet zamiet. ziad. - zakon 11/2004 10 7 1

Pocet ziad. DO zahrani€ia STANAG 18 28 11
Pocet zamiet. ziadosti STANAG 0 4 1
Pocet ziad. ZO zahranicia STANAG 6 3 10
6 | PoCet zamiet. ziadosti STANAG 0 0 1
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Prehlad ziadosti na SOK po rokoch
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Ziadosti na SOK — poéty zamietnutych ziadosti
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TRENDY - navrhy k zlepsSeniu spoluprace v ramci
zabezpecenia procesov SOK

% zvySovanie vzajomnej informovanosti—-komunikacia
(organizovanie spoloénych stretnuti, zamestnani, konferencii ...);

% doslednost’ pri akceptovani a uplatiiovani platnych dokumentov

a novelizovanie — noriem, smernic a predpisov (Zakon ¢.11/2004 Z. z.,

Smernica pre projektové riadenie ...);

< vzajomné reSpektovanie, akceptovanie pripomienok UOSKSOK,
(ZSOK) pri posudzovani zmluv a ziadosti na SOK;

< aktivne vyuzivanie vsetkych moznosti komunikacie (fax., e-mial,
telefon) medzi zacastnenymi stranami (Ved. projektov, ZSOK...);

RESPEKTOVANIE - DOVERA - TRVALE ZLEPéOVANIE
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DAKUVIEM ZA POZORNOST

URAD PRE OBRANNU STANDARDIZACIU, KODIFIKACIU

A STATNE OVEROVANIE KVALITY
Martina Razusa 7, P.O. BOX 61
911 01 TRENCIN
(www.uosksok.sk)




