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PROCESY STATNEHO OVEROVANIA KVALITY

ZIADOST 3 DELEGOVANIE PRESKUMANIE ANALYZA RIZIK

780K ZIADOSTI I PLAN SOK ROZHODNUTIE =

e VYKON STATNEHO OVEROVANIA KVALITY (Dozor nad kvalitou, procesny audit) —
SPLNENIE POZIADAVIEK ZMLUVY - OSVEDCENIE O KVALITE
VERIFIKACIA =——> A UPLNOSTI PRODUKTU
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PRESKUMANIE ZIADOSTI O SOK

Cielom preskumania Ziadosti je zistit’: Dotaznik
- Pripravenost’ vyrobcu/ dodavatel’a pre plnenie zmluvnych poZiadaviek.

- Pochopenie poZiadaviek zékaznika/odberatela.

- Preverenie aktualizacie a relevantnosti dokumentacie produktu.

- Preverenie vyhodnotenia moZnych rizik realizacie predmetu zmluvy (vlastnych a subdodavatelov).
- Preverenie prenesenia poziadaviek zakladnej zmluvy do sub-zmlav (¢lanky SOK, poz. zmluvy..).

- Preverenie vyrobnej, montaznej dokumentacie, dokumentacie operativneho riadenia procesov.

- Vystupy z planovacieho procesu a sposobu realizacie ( P. K. , Harmonogram vyroby, Matica zhody).
- Uplatihovanie SMK pre realizaciu zmluvnych pozZiadaviek.

- Identifikacia zariadeni a pristrojov na meranie a riadenie.

- ldentifikacia metod verifikacie a validacie vyrobku alebo sluzby.

- ldentifikacia informécie o konfiguracii produktu.

- Wpracovany proces na odhal'ovanie, likvidaciu a zamedzenie dodavok falzifikatov materialu.

- Identifikacia stciastok alebo podskupin, ktorych zlyhanie moze viest’ k zlyhaniu celého zariadenia.
- ldentifikacia vyrobkov s obmedzenou dobou zivotnosti - sledovatel'nost’ takychto vyrobkov.

- Zodpovednost’ za uvol'nenie produktu na dodavku zakaznikovi.

- Zdokumentované postupy na identifikaciu a riadenie nezhodneho produktu.

- Zaradenie auditov vSetkych kritickych procesov a ¢innosti zmluvy do programu internych auditov.


Prezentujúci
Poznámky prezentácie
Without any reservation……..
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1. Proces preskiimania ziadosti 0 SOK
Plnenie zmluvnej poziadavky na SOS AQAP 2110:2017

5.4.1.1 Plan kvallty (poziadavky na kvalitu pri navrhu, vyvoiji, pri vyrobe)
Dodévatel’ musi predlozit ZSOK a/alebo .
odberatel'ovi plan kvality.... PSSO, mm m mm = = — = == At
" ;\ SYSTEM MANAZERSTxA KVALITY _“!‘r \
Plan kvality musi: (f~..4/$.~\”*v‘\ ¢ \
a) obsahovat’ a zdokumentovat Specifické poziadavky zmluvy na S ) e P:,a'!gra\,«
. 54 . PoZiadavk - SV 25
systém manazérstva kvality, L e 7)

PrevadzkE=

b) popisovat’ a zdokumentovat’ planovanie realizécie vyrobku alebo

1
I
I
I
I
sluzby v sulade s poZiadavkami zmluvy, s uvedenim potrebnych !

. , , .- i . e, s, . (PR gy A | Vysledky SMK
zdrojov vratane kontrolnych ¢innosti v oblasti verifikacie, validacie, i, I
- - 7w - - s 7 - 7 ) *- ’
monitorovania, kontroly a skusania a kritérii na prebratie vyrobku .----} Hodnotenie - d l---"\
. | P vk t R
alebo sluzby. 2 T | it 1

S;Jlokojnosl' zakazn
c¢) obsahovat’ konkrétne opatrenia a poZiadavky na komunikéciu v
pripade, ked’ realizacia vyrobku alebo sluzby alebo jej ¢ast’ bude I

|
|
|
|
I

vykondvana mimo priestorov dodéavatel’a, 3=

v ’41\‘ -
d) obsahovat’ dokumentaciu potrebnu na udrziavanie a sledovanie * ot /
plnenia poZiadaviek z procesu planovania vratane matice zhody, ktora Potreby a béakavania relevantnyc /
musi obsahovat’ prislusné poziadavky a sposob preukazovania zhody s e A - -7

orkéch odkazujl na kapitoly SO 3001:2015 Zdrojz EM IS089001:2015

odvolanim sa na prislusné dokumenty tam, kde je to mozné.

Zmluvné poziadavky na obsah planu kvality st stanovené v SOS AQAP 2105 , Poziadavky NATO na Plany kvality dodavatel'a®.
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2. SOS AQAP 2105 -POZIADAVKY NATO NA PLAN KVALITY DODAVATELA
SOS AQAP 2105 - 3. Wdanie Marec 2019 NATO Edicia C verzia 1

Plan kvality dodavatela produktov :

Plan kvality ma presne urCovat’, ako budu splnené poziadavky zmluvy na kvalitu vratane poziadaviek
SOS AQAP, ktoré st uvedené v zmluve. (Poziadavky NATO na overovanie kvality SOS AQAP 2310,
SOS AQAP 2110 a SOS AQAP 2210).

Plan kvality ma presne definovat’ Cinnosti dodavatela, procesy, zodpovednosti, zdroje a popisuju ako
su kontrolovaneé.

Obsah planu kvality musi byt’ dostato¢ne presny, aby vyjadroval prebiehajuce aktivity dodavatela
Specificke pre konkrétnu zmluvu.

Plan kvality musi obsahovat’ alebo sa odkazovat na vSetky postupy, plany a d’alSie dokumenty
uplatnitel'né na konkrétnu zmluvu. V plane kvality sa uveda bud’ priamo, alebo odkazom na prislusné
postupy a dokumenty manazérske a technické ¢innosti, ktoré sa maji vykonat.

ZSOK a/alebo odberatel si vyhradzuje pravo odmietnut’ plan kvality dodavatel’a a jeho opravu, ak nie
je v sulade s poziadavkami zmluvy alebo SOS AQAP 2105.
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2. SOS AQAP 2105 -POZIADAVKY NATO NA PLAN KVALITY DODAVATELA

Obsah planu kvality dodavatela

» VSeobecne
o Ucel uplatnitenost’
o Skratky a definicie

- SyStém manazerstva kval |ty — popisovat planovanie ¢innosti riadenia kvality,
ktoré sa uplatnia na dosiahnutie zmluvnych poziadaviek.

> VSeobecné poziadavky na procesy - kritéria a metody na zabezpe&enie efektivnosti procesov
s uvedenim zdrojov na podporu a monitorovanie ich realizacie.

» Poziadavky na dokumentaciu - poziadavky na udrZiavanie a riadenie dokumentécie.

° Odkazy na dokumentaciu - poradie dolezitosti.

» Podpora statneho overovania kvality - zabezpegenie vstupov (dodavatelov, sub-dod.)
- ZOdeveanSti d préVOmOCi V OrganiZéCii — zodpovednost’ a pravomoci personalu.
e Manazérstvo rizik - odkaz na Plan MR
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2. SOS AQAP 2105 -POZIADAVKY NATO NA PLAN KVALITY DODAVATEL’A

Obsah planu kvality dodavatela
Pod POra - popisovat systém manazérstva zdrojov dodavatela.
Manazerstvo ZdI’Oj OV - poskytovanie zdrojov, I'udskych zdrojov, infrastruktary a pracovného prostred
Zdroje monitorovania a merania

Realizacia — proces planovania a realizacia produktov.

Operatl'vne riadenie a plénovanie - musi obsahovat’ poziadavky zmluvy a maticu zhody alebo sa
na maticu zhody odkazovat’.

Manazerstvo konfigurécie - popisovat’ ¢innosti suvisiace s manazérstvom konfiguracie.
Komunikacia so zakaznikom - ZSOK/Odberatel.

Urcenie poziadaviek na vyrobky alebo sluzby - preskimanie poZiadaviek zakaznika.

Operativne riadenie navrhu a vyvoja - proces realizacie navrhu a vyvoja produktov,
proces vstupov a vystupov z procesu.

Spolahlivost’
Operativne riadenie externe obstaravanych procesov, vyrobkov alebo sluzieb -
prenesenie poziadaviek, zabezpecenie zhody produktu, hodnotenie a vyber dodavatel'ov.

Operativne riadenie vyroby a poskytovania sluzby — vstupny proces v ramci nakupovania ,
vyroby, skladovanie, uvolfiovanie.

Vv ®

VV VVVV VvV ®*

Y



[DE L-'STAKI'DIARDIZATION CODIFICATION AND

GOVERNMENT QUALITY ASSURANCE AUTHORITY

L T I

2. SOS AQAP 2105 -POZIADAVKY NATO NA PLAN KVALITY DODAVATELA

Obsah planu kvality dodavatela

» Uvolnovanie vyrobkov a SlUZieb - uvornenie produktov, ktoré st v zhode,
opravnena autorita na uvolnenie, identifikacia a operativne riadenie nezhodnych produktov.

Zlepsovanie

Hodnotenie vykonnosti

Spokojnost’ zakaznika

Analyza a hodnotenie- preukazovanie efektivnosti a Gi¢innosti planovanych &innosti.

Intern)'/ audit - plan kvality v stlade s poziadavkami a ¢&i je Gi¢inne implementovany a udrziavany.

Plan kvality softverového projektu - Agar 2210.

*vvy?®*
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3. MATICA ZHODY p i@z»
5.4.1.1 Plan kvality musi: 57 : :

d) obsahovat’ dokumentaciu potrebnu na udrziavanie a sledovanie plnenia poziadaviek z procesu
planovania vratane matice zhody, ktora musi obsahovat’ prislusné poziadavky a sposob preukazovania
zhody s odvolanim sa na prislusné dokumenty tam, kde je to mozne.

Matica zhody moéze byt sucastou planu kvality alebo jeho prilohou alebo samostatnym dokumentom.

5.4.3 Urcenie poziadaviek na vyrobky alebo sluzby (8.2.2)

Dodavatel’ musi identifikovat’ poZiadavky na vyrobok alebo sluzbu a na charakteristiky vyrobku alebo
sluzby, nayjméa poziadavky na vyznamné charakteristiky, ktoré¢ maji dopad na zdravie, bezpecnost,
funk¢nost’, vykon, zivotnost’ alebo spol'ahlivost’ vyrobku alebo sluzby.

5.4.4 Operativne riadenie navrhu a vyvoja (8.3.4)

Pokial’ nie je v zmluve uvedené inak, dodavatel’ musi urcit’ pozadované metody verifikacie a validacie

vyrobku alebo sluzby na preukazanie ich zhody s poziadavkami zmluvy a to v prislusnych etapach
realizacie az po ich dodanie.
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[ COMPLIANCE 4
MATICA ZHODY - VZOR ;
Zmluvna poziadavka KZ/ZoD ¢. ManaZovanie splnenia zmluvnej poZiadavky - dodavatel’
PoZiadavka Predmet Specifikacia | Dokumentaci | Dokument Opatrenie Zodpoveda/ Termin Vyhodnotenie
poziadavky poziadavky a preukazujuci Koordinacia
zhodu
Priloha ¢.1 | Balistickd | Odolnost TBO [ TP 2678 ¢1.2 Protokol z Splnené
Bod 1 odolnost’ 2CzZ bod 2.1 A-S. vyhovuje
vesty Norma CSN
(zabezpece 395360 (TP, Prikaz,)
nie
kruhovej
ochrany)
Priloha ¢.1 | Balisticka | Odolnost TBO | TP 2678 ¢1.2 Protokol z Splnené
Bod 2 odolnost’ 5Cz bod 2.2 A-S. vyhovuje
vesty Norma CSN
(zabezpece 395360 (TP, Prikaz,)
nie
kruhovej
ochrany)
ZoD¢l. 5 | Terminové Harmonogra | Odovzdavaci Splnené
plnenie m vyroby protokol vyhovuje
Priloha ¢.3 | Fyzikdlno- | -Pevnost’ spoja STN EN Protokol z Splnené
Bod4.1 mechanicke ISO 20344, A-S. vyhovuje
Poziadavky ¢l 5.1
na material | -Odolnost’ STNEN Protokol z
proti vode 1SO 20347, A-S.
¢l.6.2.5
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www.uosksok.sk/odbor SOK/vzory tlaéiv/

Clanok: — Statne overovanie kvality — zmluvy so
subdodavatemi NATO

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri plneni tejto zmluvy sa uplatni Statne
overovanie kvality vyrobkov a sluZzieb na ucely obrany v sulade so
Standardizacnou dohodou aliancie NATO STANAG 4107. Vyrobca/dodavatelV
s vykonanim Statneho overovania kvality suhlasi. Rozsah Statneho overovania
kvality stanovi zastupca pre Statne overovanie kvality v  krajine
vyrobcu/dodavatela.

2. Vyrobca/dodavatel’ 1) sa zavazuje pri realizacii tejto zmluvy plnit' poZiadavky
obranného Standardu aliancie NATO AQAP 2110:2016, alebo NATO AQAP 2131
Ed.C

3. V pripade rozhodnutia o vykonani Statneho overovania kvality vyrobca /
dodavatel' ) nemdze odovzdat' predmet zmluvy bez Certifikdtu o zhode podla
Standardiza¢nej dohody aliancie NATO STANAG 4107 potvrdeného zastupcom
pre Statne overovanie kvality v krajine vyrobcu / dodavatel’a.l)

4. Certifikat o zhode podl'a standardiza¢nej dohody aliancie NATO STANAG 4107
potvrdeny zastupcom pre Statne overovanie kvality nezbavuje vyrobcu /
dodavatel'al) zodpovednosti za nezhodny produkt ani za Skody spdsobené
nezhodnym produktom.

5. ZnemoZnenie  vykonania  Statneho  overovania  kvality zo  strany
vyrobcu/dodavatel'al) sa povazuje za zavazné porusenie tejto zmluvy.


http://www.uosksok.sk/odbor%20%C5%A0OK/
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